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la tua azienda

Solution brief SAP. Soluzioni SAP per le piccole e medie imprese
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Ogni giorno più di 80.000 aziende si affidano a SAP 
Business One per gestire ogni aspetto delle loro attività e 
mantenere soddisfatti i propri clienti.

SAP Business One offre una soluzione all-in-one per la una visibilità e 
un controllo completi del business, acquisendo dati cruciali per 
prendere decisioni e intraprendere azioni immediate in tutta l’azienda. 

Le funzionalità integrate di analisi e reporting velocizzano il processo 
decisionale, grazie a informazioni precise e aggiornate.

Flessibile per qualsiasi azienda, può essere distribuito sia on-premise 
che in cloud, in versione SAP HANA® o server Microsoft SQL. I 
dipendenti possono iniziare a usarlo con facilità e può essere 
personalizzato ed esteso secondo la crescita aziendale.

Per l’espansione internazionale, SAP Business One supporta 28 lingue 
e 50 versioni specifiche per singoli Paesi, con l’assistenza locale di 
oltre 850 partner.

SAP Business One: soluzione 
flessibile e integrata Perché 80.000 clienti utilizzano 

SAP Business One in tutto il mondo?

Conveniente 
basso costo totale 
di proprietà

Oltre 850 
partner locali

28 lingue

Completo per 
gestire le esigenze  
di tutta 
l’organizzazione

Facile e 
veloce da 
implementare

Potente per 
facilitare la 
crescita della 
tua azienda

Soluzione per 
settori industriali 
su misura

Pronto per lo 
sviluppo su scala 
internazionale
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Solida soluzione ERP. 
Facile da estendere con gli add-on

Digital enabler

IA e machine learning

Servizi cloud SAP 
Business Technology 
Platform (SAP BTP)

Funzioni di analisi

Tecnologie mobile

Core

Amministrazione

Contabilità e 
finanza

Magazzino e 
distribuzione

Produzione e 
MRP

Gestione progetti 
e risorse

Vendita e 
assistenza 

post-vendita

Acquisti e 
operations
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Interfaccia semplice e intuitiva

Con una serie di implementazioni flessibili che non richiedono una 
licenza specifica, interagisce perfettamente con i database aziendali di 
SAP Business One.

Puoi avere velocemente tutte le informazioni importanti sull’attività, 
gestire le notifiche, creare e processare ordini di vendita, business 
partner o prodotti nel modo semplice possibile, grazie alle funzioni di 
analisi avanzate che consentono di ottenere tutte le informazioni 
necessarie per la gestione dell’attività, snellendo il lavoro.

La versione Web Client di SAP Business One presenta 
un’interfaccia Web di facile utilizzo, basata sulle 
logiche di design di SAP Fiori.  
Integra i processi aziendali e le principali funzionalità 
di SAP Business One con altre più avanzate di analisi 
e integrazione; ciò lo rende lo strumento ideale per la 
futura crescitaa della tua azienda. 
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Semplifica le operazioni 
finanziarie

Massimizza le relazioni con il 
cliente

Efficienta l’approvvigionamento

Gestisci senza sforzo spedizioni, 
inventari e listini prezzi



7 | 16

Semplifica le operazioni finanziarie 

SAP Business One semplifica le operazioni finanziarie automatizzando 
le attività contabili, gestendo transazioni in più valute e supportando il 
calcolo delle imposte. Gestisce le attività bancarie, esegue la 
riconciliazione contabile e tiene traccia dei flussi di cassa e dei budget.  
Integrando le operazioni finanziarie con gli acquisti e le vendite in 
tempo reale, velocizza le transazioni e migliora la visibilità dei flussi  
di cassa.

Gestione finanziaria

Contabilità – gestisci automaticamente tutti 
i principali processi contabili, come le 
scritture contabili, i crediti verso i clienti e i 
debiti verso i fornitori.

Controlling – gestisci con precisione il 
flusso di cassa, tieni traccia dei cespiti, tieni il 
budget sotto controllo e monitora i costi  
dei progetti.

Processi semplificati – la funzione di 
gestione dei cespiti virtuale ti libera 
dall’inserimento manuale e ripetitivo dei dati.

Gestione bancaria e riconciliazione  – 
elabora rapidamente riconciliazioni, estratti 
conto e pagamenti con vari metodi, tra cui 
assegni, contanti e bonifici bancari.

Rendicontazione finanziaria e analisi – 
crea report standard o personalizzati a 
partire da dati in tempo reale per la 
pianificazione aziendale e gli audit.
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Massimizza le relazioni 
con il cliente

SAP Business One offre strumenti per gestire in modo 
efficiente l’intero processo di vendita e il ciclo di vita 
con il cliente, dal contatto iniziale all’assistenza post-
vendita. La sua funzionalità integrata fornisce una 
visione completa di clienti potenziali e attuali, 
aiutandoti a realizzare le prospettive di business, a 
incrementare le vendite e la redditività e a migliorare 
la soddisfazione del cliente.

Gestione delle vendite e dei clienti

Gestione delle vendite e delle opportunità – 
traccia le opportunità e le attività, dal primo 
contatto alla chiusura della trattativa.

Gestione dell’assistenza – gestisci in modo 
efficiente i contratti di garanzia e di assistenza, 
inserisci e rispondi rapidamente alle richieste di 
assistenza.

Gestione delle campagne marketing – crea, 
gestisci e analizza le attività marketing.

Reporting e analisi  – crea report dettagliati su 
tutti gli aspetti del processo di vendita, comprese 
le previsioni di vendita e il monitoraggio della 
pipeline, utilizzando modelli che ti consentono  
di risparmiare tempo.

Mobilita il tuo team di vendita  – Gestisci le 
informazioni di vendita in movimento con l’app 
mobile SAP Business One Sales.

Gestione dei clienti – archivia a livello centrale 
tutti i dati essenziali dei clienti.
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Semplifica l’approvvigionamento

SAP Business One semplifica l’intero ciclo passivo per le piccole e 
medie imprese, gestendo preventivi di fornitori, richieste di acquisto e 
pagamenti. Gli strumenti di reporting integrati consentono di 
confrontare i fornitori per ottenere offerte migliori e risparmiare.

Acquisti e controllo del 
magazzino

Approvvigionamento – crea richieste di 
acquisto, ordini di acquisto e ricezione merci; 
collega i documenti di acquisto e visualizza 
la sequenza dei documenti ai fini della 
verifica; gestisci resi, spese aggiuntive e 
diverse valute.

Gestione dei dati anagrafici – gestisci i 
dati complessi in un’interfaccia di facile 
utilizzo, visualizza il saldo dei conti e le 
analisi degli acquisti, e aggiorna informazioni 
dettagliate sull’acquisto degli articoli con 
listini prezzi e informazioni fiscali.

Integrazione di magazzino e contabilità 
– ottieni la sincronizzazione in tempo reale 
delle merci ricevute con i livelli delle scorte 
di magazzino; elabora di fatture passive, 
storni e note di credito usando l’ordine di 
acquisto di riferimento; pianifica il 
fabbisogno di materiali e programma gli 
acquisti.

Reporting più semplice e aggiornato – 
crea report con dati in tempo reale e 
visualizzali in vari formati di report o 
dashboard.
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Gestisci senza sforzo 
spedizioni, inventari e listini

SAP Business One tiene traccia delle spedizioni, 
dell’inventario e dell’ubicazione degli articoli in modo 
accurato. Supporta alla perfezione diversi metodi di 
calcolo dei costi, il monitoraggio delle scorte in tempo 
reale e la tracciabilità dei trasferimenti. Gestisci le 
strategie di prezzo, applica gli sconti e crea report 
dettagliati senza sforzo.

Pianificazione della produzione

Gestione del magazzino e dell’inventario  – 
gestisci la valorizzazione del magazzino con 
diversi modelli di costificazione, aggiorna i dati 
anagrafici degli articoli e usa diverse unità di 
misura e di prezzo.

Gestione dell’ubicazione delle scorte di 
magazzino – gestisci le scorte in più magazzini, 
dividendo ciascuno di essi in più sottozone, 
imposta regole di allocazione, ottimizza la 
movimentazione delle scorte e riduci i tempi  
di ritiro.

Report efficienti – crea report con dati in tempo 
reale e visualizzali in vari formati o dashboard.

Controllo di ricezione e invio merci –  registra 
le merci in entrata e in uscita; traccia le ubicazioni 
e i trasferimenti delle scorte; attiva gli ordini di 
spedizione, il dropshipping e altri ordini; fai 
l’inventario e i conteggi dei cicli.

Pianificazione della produzione e del 
fabbisogno di materiali – crea e gestisci distinte 
base multilivello, emetti e rilascia ordini di 
produzione manualmente o tramite backflush  
e aggiorna i prezzi delle distinte base a livello 
globale.
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Ottieni una chiara visione d’insieme 
della tua attività. 
Intraprendi azioni rapide e mirate

SAP Business One offre avanzate capacità analitiche 
integrate e sofisticati strumenti complementari che 
consentono di ottenere istantaneamente informazioni 
aziendali per ottimizzare il processo decisionale. 

•	 Funzioni di analisi del Web 
Client di SAP Business One 
– le sofisticate funzionalità di 
filtro e visualizzazione integrate 
supportano la creazione 
immediata di report e grafici, 
gestisci facilmente le query 
definite dall’utente (UDQ) e 
raggiungi il livello più alto di 
analisi contestuali in tempo 
reale grazie alle viste collegate.

 

•	 SAP Crystal Reports per SAP 
Business One consente di 
creare dashboard e report per 
ottenere informazioni su tutte 
le aree aziendali. La 
funzionalità di drill-down 
intuitiva e interattiva ti aiuta a 
trovare risposte alle tue 
domande più importanti. 

•	 Funzioni di analisi di SAP 
Business One, versione per 
SAP HANA - potenti analisi in 
tempo reale per un accesso ai 
dati ancora più rapido  
facilitano la ricerca delle 
informazioni necessarie e la 
creazione immediata di report 
standard  
o ad hoc.

•	 SAP Analytics Cloud (su 
abbonamento) - soluzione 
cloud complementare a SAP 
Business One, accessibile 
tramite browser Web, che 
elimina la necessità di 
installare nuovi software  
sul desktop.
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•	Caricamento delle fatture dei fornitori per la scansione 
intelligente.

•	Creazione di ordini di vendita a partire  
dagli ordini di acquisto locali

•	Prova di caricamento della bolla di consegna nella 
spedizione e nella fatturazione in uscita

•	Creazione di attività per i partner commerciali

•	Automazione del processo di richiesta di reso

Bot di SAP Build Process Automation

Con i bot di SAP Build Process Automation per SAP Business One 
potrai fare a meno di quasi tutti i processi manuali, automatizzando 
le attività ripetitive e migliorando i flussi di lavoro dei processi 
grazie all’automazione rapida con contenuti preconfigurati senza 
bisogno di programmazione e operando in tutta sicurezza.

La licenza per Document Information Extraction fa parte della 
licenza SAP Build Process Automation, disponibile per 
l’integrazione con SAP Business One. Sfrutta i modelli di 
automazione per semplificare le attività operative e liberare i tuoi 
dipendenti dai compiti ripetitivi.

Migliora l’efficienza con 
SAP Build Process Automation
Stanco dei lunghi e laboriosi processi manuali? 
Fai un passo in avanti.
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Usa tutte le funzionalità e le best practice di SAP Business One 
specifiche per i diversi settori. Scala la soluzione in base alla crescita 
della tua attività con le estensioni di SAP Business One sviluppate dai 
partner SAP e gli oltre 500 add-on della nostra rete di partner.

• Prodotti di consumo: allinea tutte le 
operations alle moderne esigenze dei 
consumatori. Anticipa, pianifica e gestisci 
la domanda in modo efficiente per fornire 
i beni e i prodotti desiderati.

•	 Macchinari e componenti industriali: 
soddisfa la domanda dei clienti ed 
esplora nuove opportunità di business. 
Riduci i costi della supply chain, accelera 
i tempi del ciclo, riduci al minimo gli scarti 
e le rilavorazioni e aumenta la redditività.

•	 Servizi professionali: offri ai clienti 
servizi regolari e di alto valore. Stabilisci 
processi affidabili per la fornitura di 
servizi, migliora la pianificazione delle 
risorse, la gestione dei progetti, la 
fatturazione e altro ancora.

•	 Vendita al dettaglio: offri ai consumatori i 
prodotti, le informazioni e le esperienze 
di acquisto personalizzate che cercano, 
su tutti i canali. Usa le informazioni in 
tempo reale sui clienti e sui punti vendita 
per coinvolgere gli acquirenti e 
ottimizzare il merchandising e la supply 
chain.

• Distribuzione all’ingrosso: soddisfa in 
modo proattivo le richieste di clienti e 
fornitori. Migliora la pianificazione della 
domanda, l’inventario e la gestione della 
supply chain per raggiungere l’eccellenza 
operativa con processi flessibili e 
integrati.

Sfrutta le competenze del settore e la 
scalabilità con SAP Business One



14 | 16

Implementazioni flessibili

Cloud
Implementa SAP Business One in cloud attraverso una 
soluzione in hosting, che ti garantisce scalabilità in 
base alla crescita dell’azienda.

On-premise
Scegli di implementare SAP Business One on-premise 
con soluzioni personalizzate per soddisfare le tue 
esigenze specifiche.

App mobili

Mantieni il controllo con le app 
mobile di SAP Business One, per 
gestire la tua attività, sempre e 
ovunque, su qualsiasi dispositivo.
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Ulteriori informazioni
Per saperne di più, chiama oggi stesso il tuo partner SAP o vieni a 
farci visita online su https://www.sap.com/italy/products/
business-one.html.

Potenzia il tuo business con 
SAP Business One

SAP Business One è pensato per le piccole e medie 
imprese e offre una soluzione completa per la gestione 
di amministrazione, finanza, vendite, relazioni con i clienti 
e operations in un unico conveniente pacchetto. 
Disponibile esclusivamente attraverso i partner SAP, 
snellisce le operazioni, fornisce un accesso immediato 
alle informazioni essenziali e accelera la crescita dei 
profitti, anche grazie alle funzionalità del Web Client che 
garantisce maggiore accessibilità e fruibilità.

https://www.sap.com/italy/products/business-one.html
https://www.sap.com/italy/products/business-one.html
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